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ログイン認証方法の設定手順書
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認証方法が追加されました

より安心してご利用いただくために
システム基盤移行に伴い、ログイン時の認証方法を追加しました。

従来のパスワード認証に加え、
①ワンタイムパスワード（OTP）認証
②パスキー認証

をご利用いただけます。

①OTP認証 ②パスキー認証

パスワードに加え、認証アプリに届く

確認コードを入力します。

スマホの顔認証・指紋認証やパスコー

ドを使い、パスワード入力なしでログ

インします。

※従来どおりパスワード認証のみでもご利用可能です。

※Authenticatorアプリが必要です。
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ワンタイムパスワード認証を利用するには、
事前に「Authenticator」アプリのインストールが必要です。

⓪Authenticatorアプリをインストール

＜手順＞
１．App Store / Google Playを開く
２．Authenticatorアプリをインストール

※Authenticatorアプリ例

※iPhoneでAuthenticatorアプリを利用する場合には、
事前に利用設定が必要です。
【設定＞一般＞自動入力とパスワード】より、
「確認コードを設定するアプリ」の設定をお願いします。

※パスキー認証を利用する場合は、P.5をご確認ください。

【設定手順】ワンタイムパスワード認証を有効にする
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【設定手順】ワンタイムパスワード認証を有効にする

①認証方法設定
【マイページ＞設定＞アカウント設定＞認証方法】にて、

ワンタイムパスワードによる二段階認証の設定を

有効にします。

②QRコードのスキャン

画面に表示されたQRコードを、事前に用意したAuthenticatorアプリでスキャンします。

スキャン後、アプリに表示されるワンタイムパスワードを入力します。

※QRコード表示とスキャンを同一端末で実施される方へ

○ iPhone版

① 画面に表示されたQRコードを⾧押し

②「開く」or「Authenticatorで確認コードを追加」を選択

③ トークンを追加

④ 表示された6桁の番号を入力し、登録

（OSのバージョンによって異なる場合があります。）

○ Android版

① 画面に表示されたQRコードをスクリーンショット

② QRコードスキャナー機能にてスクリーンショットから

QRコードを読み取り、Authenticatorアプリを「開く」

③ トークンを追加

④ 表示された6桁の番号を入力し、登録

※パスキー認証を利用する場合は、P.5をご確認ください。
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【設定手順】パスキー認証を有効にする

①認証方法設定

【マイページ＞設定＞アカウント設定＞認証方法】を開き、

パスキー認証の設定を有効にします。

②パスキーの登録

画面の指示に従って、パスキーを登録します。
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【ログイン手順】各種認証でログインする

○OTP認証

① メールアドレス・パスワードを入力し、「ログインボタン」を押下します。

② ワンタイムパスワードの入力画面が表示されるため

Authenticatorアプリに表示される6桁の数字を入力し、ログインします。

○パスキー認証

①「パスキーでログイン」を選択します。

② 端末に登録したパスキーを使用してログインします。

※メールアドレス、パスワードの入力は不要
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